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Bogotá, 26 de junio de 2025 

Señores 
Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA 
Bogotá D.C. 
 
Respetados Señor(es) 
Supervisor del Contrato Adobe ETLA No. CO1.PCCNTR.7988947 
 
Supervisor Principal 
John Ricardo Calderón Quiroga 
 
Departamento de Sistemas 
Juan Carlos Cortes Gómez 
 

 
CERTIFICADO DE LICENCIAMIENTO  

 
Ref: Certificación de licenciamiento de la Suite Adobe Creative Cloud – Contrato ETLA 

NEXSYS DE COLOMBIA S.A.S., identificada con NIT 800.035.776-6, en su calidad de 
mayorista autorizado como Fulfillment Partner ETLA en Colombia para la 
comercialización de licencias de Adobe, se permite certificar que el Servicio Nacional de 
Aprendizaje – SENA ha adquirido el derecho de uso de los productos detallados a 
continuación, bajo el modelo de suscripción Enterprise Term Licensing Agreement – 
ETLA: 
 

1. Productos licenciados: 
 

• Adobe Creative Cloud Enterprise ETLA – 10.134 licencias 
• Adobe Creative Cloud Student – 27.000 licencias 
• Adobe Stock – 500 créditos 
• Adobe Sign – 5.000 transacciones 
• Licenciamiento por dispositivo compartido – 30.000 licencias 

 
 

La entrega del licenciamiento correspondiente ha sido realizada al correo electrónico 
institucional jrcalderon@sena.edu.co. Para efectos de activación y administración de las 
licencias, el acceso a la Adobe Admin Console debe efectuarse a través del siguiente 
enlace seguro: 
 
https://adminconsole.adobe.com/BBB940D754594C340A4C98A2@AdobeOrg 
 

 

 

mailto:jrcalderon@sena.edu.co
https://adminconsole.adobe.com/BBB940D754594C340A4C98A2@AdobeOrg
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2. Modalidad de uso: 

• Académico: Aplicable a aprendices, instructores, personal administrativo y 
contratistas, conforme a las necesidades formativas del SENA. 

 

3. Modelo de licenciamiento: 
 
Enterprise Term Licensing Agreement – ETLA, modalidad institucional por usuario 
nombrado y dispositivo compartido. 
 
 

4. Vigencia del licenciamiento: 
 

Un (1) año contado a partir de la activación de las licencias, conforme a lo estipulado en 
el contrato suscrito. 
 
Fecha de inicio: 24 de junio de 2025. 
Fecha de terminación: 23 de junio de 2026. 
 
 

5. Alcance técnico del licenciamiento: 
 

Durante la vigencia del contrato, el SENA contará con acceso a la totalidad de los 
productos y funcionalidades descritas en la Suite Adobe Creative Cloud, incluyendo 
aplicaciones de escritorio, móviles y servicios en la nube. 
 
Adicionalmente, el licenciamiento incluye acceso a soporte técnico exclusivo 
directamente con Adobe en idioma inglés, el cual será habilitado para la atención de 
incidentes o requerimientos de alcance técnico que no puedan ser resueltos por el 
equipo de soporte del canal aliado autorizado. Este soporte especializado garantizará la 
continuidad del servicio, la atención de casos avanzados y la gestión efectiva ante el 
fabricante. 
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Entrega del licenciamiento a la consola de administración: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Todas las aplicaciones EDU – Profesorado/personal – Estudiantes 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

NEXSYS DE COLOMBIA S.A.S. 
PBX: + 57 (1) 876 6700 / 746 6700 Línea Gratuita: 01 8000 126700 
Autopista Medellín (Calle 80) Km. 2, Parque Empresarial Tecnológico 
Cota - Cundinamarca - Colombia 
www.nexsysla.com 

 
 
 
Servicios incluidos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vínculos de ayuda 

• Qué se incluye con Creative Cloud para empresas 

• Preguntas frecuentes de Creative Cloud Packager 

• Instalación de productos de Creative Cloud en la carpeta de excepciones 

• Administrar y seguir paquetes de Creative Cloud 

• Configurar servicios 

• Comprobar la conexión a la red 

• Adobe Stock para empresas 

 
 
Todas las aplicaciones de Creative Cloud para educación superior - dispositivo 
Compartido 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.adobe.com/go/cce_ent_pdf_es
https://helpx.adobe.com/es/creative-cloud/packager/creative-cloud-packager-faq.html
https://helpx.adobe.com/es/creative-cloud/packager/using-exceptions-deployer.html
https://helpx.adobe.com/es/enterprise/help/cce-deployment-dashboard.html
https://helpx.adobe.com/es/enterprise/help/configure-services.html
http://help.adobe.com/es_ES/enterprise/service-check/index.html
https://helpx.adobe.com/es/enterprise/using/adobe-stock-enterprise.html
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Servicios incluidos 
Sin servicios incluidos 
 
Vínculos de ayuda 

• Qué se incluye con Creative Cloud para empresas 

• Preguntas frecuentes de Creative Cloud Packager 

• Instalación de productos de Creative Cloud en la carpeta de excepciones 

• Administrar y seguir paquetes de Creative Cloud 

• Configurar servicios 

• Comprueba la conexión a la red 

 
 
Adobe Stock: 
 
 
 
 
 
 
 
 
El licenciamiento incluye acceso al banco de recursos Adobe Stock, una plataforma 
integrada en las aplicaciones de Adobe Creative Cloud que permite buscar, obtener y 
utilizar activos digitales de alta calidad. Este repositorio es actualizado diariamente con 
contenido creado por profesionales del diseño y está estructurado para facilitar la 
producción creativa de los usuarios. 
 
El SENA dispone de 500 créditos bajo modalidad de suscripción anual, que permiten el 
consumo flexible de contenidos gráficos y audiovisuales de acuerdo con el siguiente 
esquema de categorías: 
 
 

• Tier 1: Fotografías estándar, ilustraciones, vectores, plantillas estándar, activos 
3D estándar y video loops. 

• Tier 2: Videos en HD y 4K, archivos de audio, imágenes editoriales (niveles 1 y 2), 
plantillas premium y activos 3D premium. 

• Tier 3: Imágenes premium de alto valor comercial. 
 
Estos créditos están asignados a la Oficina de Sistemas del SENA, con el fin de apoyar la 
producción y gestión de contenidos digitales en el marco de sus funciones 
institucionales.  
 
 
 
 

https://www.adobe.com/go/cce_ent_pdf
https://helpx.adobe.com/es/creative-cloud/packager/creative-cloud-packager-faq.html
https://helpx.adobe.com/es/creative-cloud/packager/using-exceptions-deployer.html
https://helpx.adobe.com/es/enterprise/help/cce-deployment-dashboard.html
https://helpx.adobe.com/es/enterprise/help/configure-services.html
http://help.adobe.com/es_ES/enterprise/service-check/index.html
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Adobe Acrobat Sign – Soluciones de firma electrónica (TRNS): 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Como parte del licenciamiento adquirido, Adobe proporciona al SENA el beneficio de 
uso de la solución Acrobat Sign para la gestión de firmas electrónicas, con un total de 
5.000 transacciones anuales. 
 
Este beneficio está habilitado exclusivamente para un grupo determinado de usuarios 
administrativos, previamente autorizados por la Entidad y bajo supervisión directa del 
contrato. Su implementación permite optimizar los procesos de gestión documental 
digital, garantizando trazabilidad, seguridad jurídica y cumplimiento normativo en la 
suscripción de documentos electrónicos. 
 
Esta certificación se expide para efectos contractuales y de control interno del Servicio 
Nacional de Aprendizaje – SENA, y da constancia del licenciamiento legal y vigente de 
los productos adquiridos, en cumplimiento de la normativa aplicable en materia de 
propiedad intelectual y uso de software en el sector público. 
 
 
 
 

 

Atentamente, 
 
 
 
 
 
Mario Jaramillo Urrutia  
Gerente General  
Nexsys de Colombia 
 

Mario Jaramillo (26 jun.. 2025 09:38 CDT)
Mario Jaramillo

https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAjLeq1U81PrgMEwCowxahWSo8coVi3ha2
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